’

onica

Sistema de Recarga Electr

Area Comercial Recarga.

Telefénica México.
Julio 2009.

Espiritu de

PROGRESO

rerereril]

Telefonica Moviles México.

Comercial Recarga.




movistar Teleftmica

Sistema de Recarga Electronica

Par tavar introduce tu Usuario y Contrasefia.

. <4+—— DI Distribuidor

Usuario: i| |

Contraseiia: i——_i <+—— Conftfrasena

Accesar

sDeseas cambiar tu Corfrasena?

:E‘i Listo & Irternet

*Solo puede estar una sesion abierta con el mismo usuario por temas de seguridad.

*Cada que se haga un cambio de contrasefia 6 se genera un nuevo usuario, el sistema solicitara
el cambio al usuario por seguridad.

Telefonica Moéviles México. T
l
Comercial Recarga. 2 fifﬁﬁﬂm



Lista cle Usuarios

Nivel y DI

UEEEEED € SEkE [ Reporte de Transacciones
por Dk

Reporte de Transacciones

Nomlbre del distribuidor 6
Nombre Punto de venta.

buttinivel
Reporte de Monedetra

Reporte de Monedeta
huittirise el

Eztado de Cuenta del
Distribuicor

Sistema de Recarga Electronica

Menu:

*Usuarios
1.- Lista de usuarios
2.- Traspaso de saldos

*Recarga Electronica
1.- Venta de tiempo aire (pendiente)

*Reportes
1.- Reporte de Transacciones
2.- Reporte de transacciones multinivel
3.- Reporte de monedero
4.- Reporte de monedero multinivel
5.- Estado de cuenta

Telefonica Moviles México.
Comercial Recarga. 3
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cién 119 Mivel 1 - 17/08/2009

Recarga Electrdnica epattes
| @ [Todos]

| |Nombre

ABCDEFGHIJEKLMNOPOQRESTUY W XY I |Usuario
Usuarios

| usuario [  Nombre |  Correo [ Teléfono | Tipo de Usuario] ;Activo?]  Accién |
o TR B B (70 ARIOS NIVEL 2

marlarai@telefonicamoviles . com.mx 2312683125 Punto de Yenta

221268320 Capacitacion
B USQU EDA recargans Purto de venta VWEB M3 algoiEtodo.com Punto de Yenta Si W m E‘
Cperacion Si W m ﬁ

DE USUAR|OS operacioni 19 Usuario de operacion nivel 1 algoi@todo.com

[ Muevo Usyario Operacion ] [

Muevo Purta de Yenta ]

CREACION DE ALTA NUEVOS
PERFILES PUNTOS DE VENTA
EDITAR REINICIAR Y INACTIVAR ELIMINAR ASIGNAR
PUNTO CAMBIO PUNTO DE PUNTO ROLES
DE VENTA DE PASSWORD VENTA DE VENTA
Telefonica Moviles México. et
A Jelefonica

Comercial Recarga.



Tivvel: 1
Ol Capacitacion 119 Mivel 1 - 17062009

wRecarga Electrdnica  wReportes

* Usuario:

| )

NUEVO USUARIO
DE OPERACION:

* Cortraseris:

* Confirmar Contraseris:

|
L ]
L ]
Operacin SE PUEDE CREAR

“N" CANTIDAD DE
USUARIOS PARA
FACILITAR LA GESTION
Y ADMINISTRACION,
OFRECE TRAZABILIDAD
DEL USUARIO S| REALIZA
ALGUN MOVIMIENTO

Tipo de Usuario:

* Maombre: | |

* Carrea: | | >

* Cambio Contrazefis:

Guardar Ir & Lista )

Teléfano hddwil:

Mivel: 1

” A Dt 11a 3l ¢ iGn 119 Nivel 1 - 17106
recireave
— Usuarios wRecargs Electronics  +Reportes
- LOS CAmpos Marcados Son L) S0n ORIgatoros ~
- Uswaro_________________________________| o
« Tipo de PPYY: [:seleccione: | 4— 1.-NUEVO PUNTO
*U:uario; l:l USSD REQU'ERE DN VTA USSD Y WEB DE VENTA
S ——— WEB: NO REQUIERE UN DN. SOLO VTA WEB '
* Confirmar Cortrasefis: l:l ALTA DE N U EVOS
Tipo de Usuario: Purto de Werta PU NTOS DE VENTA,
* Razén Social | | SE AGREGA OPCION
*Correo: | | DE USUAR'O USSD
* Cortacta: | | Y WEB, ESTE ULTIMO
Mivel: 2 NO REQUIERE UN DN
P [ ] o 11 PARA DARLO DE ALTA.
* PN 1] D Adtamira: cici USSD SE MANTIENE
Tel&fono Mol l:l Tel&fono Fijo: I:I * Debe capturar al menos un ndmero telefanico IGUAL QU E EN EL SU D
*Zalle y Mo | | (USSD Y WEB)
* Colonia: | |
A | | 2-EL SIGUIENTE PASO
, ES
“CP ] * Enticiad Federstiva: 3
[ Seteccions = 5] ASIGNAR MENUS O
= g A ctivo?: _: Seleccions & W L,
b cortraefa ) SELECCIONAR: NUNCA, 30, 60 O 90 DIAS ROLES PARA CADA B
PDV
["Guardar 11 1 a Lista | 9




¥ Lsuarios wRecarga Electronica  +Reportes

UNA VES CREADO EL PDV, ES NECESARIO Mo =& encontraron registros con los coriterios especificados.

AGREGAR EL MENU O ROLES. DAR CLICK

—}[ Agredar Opcidn de Ment ] [ Ir & Lista ]

i@n 119 Mivel 1 - 17062009

Paso 2

BUSCAR MENU O ROLES EN ARBOL /Nﬁm;con los criterios especificados.

’/AB |:: Seleccione o vH‘Suagar ][ Limpizr ]
\

HEREDAR, NOS PERMITE PASAR LOS
MISMO ROLES AL NIVEL INFERIOR PARA

DE OPCIONES. DAR CLICK

[ Agregar Opcion de hend ] [ Ir & Lista ]

3 http:#/10.225.136.8 - Seleccionar Opcion de M... [2 |[B][BX]

QUE LOS PUEDA USAR. ESTADO DE CTA
NUNCA SE HEREDA

Paso 3

¥ Miadulo Piblico

EIS Usuarios

i {) Lista de Usuarios

11 Traspaso de Saldo

—1-{_7) Recarga Electrénica

¢ ) Recarga Electrénica

Ela Reportes
1_1 Reporte de Transacciones
1_1 Reporte de Transacciones par DN
1_1 Reporte de Transacciones Multinivel
~{] Reporte de Monedero
1_‘] Reporte de Monedero Multinivel
]_‘] Estado de Cuenta del Distribuidor

Seleccidn: Lista de Usuarios

Confirmar Seleccion ] [ Cancelar ]

Telefénica Moéviles México.
Comercial Recarga.

) SELECCIONAR EL MENU O ROL PARA CADA PDV.
ES NECESARIO HACERLO UNO A UNO
Y DAR CLICK EN CONFIRMAR SELCCION.

EJEMPLO 1 PUNTO SOLO RECARGA
1.-RECARGA ELECTRONICA, PARA PODER VENDER
> 2.-REPORTE DE TRANSACCIONES

EJEMPLO 2 PUNTO DE VENTA MULTINIVEL

1.- RECARGA ELECTRONICA

2.- REPORTE DE TRANSACCIONES Y T. MULTINIVEL
3.- REPORTE DE MONEDERO Y M. MULTINIVEL

4-TRASPASO DE SALDO 2o
J 5.- LISTA DE USURIOS Jelefonic

B

] Listo 4 Internet




6.-Acciones —
© Tign i PPWFY wER - . @ ﬂ E
s mewged | FEEm B

R —— - D —
* Mot Sooisd Funia o wanbs YSES R / E m E Reinicio de Usuario
. ~—
Cemen T Isuario: A0,
" Coniwde i barm ) )
Matmnbre: joaguin guezadsa
Hreal r |
o o . Carrea; jquezadagitelefonicamayviles .com . mx
PR 1354 [ETFEEN o 2 Ao Si
Tk wida i S Teskony i * [uion Db o i 7S s b Fecha de Afta: 06172009 185822
*Culny Wa Canacida iCambio Contrazefat: Si
|k Canacida Frec. Cambio Contraseris: a0
i e _ _ Fecha Uimo Cambio de Cortrasefis: 0B/17/2009 13:03:56
"R i | * Enicied Fadersien _"c"l'l:l".ll: 1‘_
Sada Fapage £ 1,350 D © e i $O00 Muewva Contrasens: | |
flcieat. a1 Fache o Aliw D1 1 D o 0 290
Carshid Conbreanfa®: i Confirmar Contrazefa: | |
*Canbio Corbssis | 0 w | Cmewy Contracefi 0611000812211
| Reiniciar Usuario | [ I a Lista |
‘
Baja de Usuario Inactivacion de Usuario
: S

Lsuario: recargand UzLisrio; Fecargans

Mambre: Punto de verta YWEB M3 Mombire: Purto de wenta WEB M3

Corren: algogtodo . com Corren algo@todo com

Sl N ol s Activo? Si

TEEE B Dl esnme) e e Fecha de Afta: 06112008 10:58:40

Cambid Contrasens?: =i A Cambis Contrazens?; ]

Frec. Cambio Contrasefia: a0 Frec. Cambio Contrasefia; 30

Fecha Utima Cambio de Contrasefia: 05/11/2009 13:21:03 Fecha Utimo Cambio de Contrasefia: 05/11/2009 13:21:03

[ Crar de Baja _H Ir & Lista J [ Inactivar Usuario _H Ir & Lizta ]

Telefonica Moviles México.
Comercial Recarga.

Tatefoni




D & recargar: | ., . . .

— La opcién de venta via nivel 1 esta aun por liberarse, el
Wbk [i5eizcoine: (v proceso es el mismo y se vera reflejado
P [ ] En los reportes de transacciones y saldo

Miseel: 1
Cil: 118

w zuarios wRecarga Electro

Fechar | L <+—— Reporte por dia

Generar Reporte

e Transacciones por DN
Ll cliente:

Feche: | & <+—1 Consulta por DN por dia
Nota: transacciones y monedero multinivel es el Fecha Desde: | I::
) 4~ Reporte d d
mismo proceso Fecha Hasta: | [ eporte de monedero

7 dias naturales

1 €IETONICA IVIOVIIES IIEXICO. rfﬂrf?bﬂim

Comercial Recarga. 8






